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EG-Konformitédtserklarung

wir Crane Merchandising Systems (UK),
mit Sitzin  Pipsmore Park, Bumpers Farm Industrial Estate, Chippenham, Wiltshire, UK, SN14 6NQ

erkldren, dass
Gerateart: Getrdnkeautomat

Modellname: CcoTi

in Ubereinstimmung mit allen folgenden grundlegenden Vorschriften / Richtlinien entwickelt und hergestellt

wurde:
2006/95/EG Niederspannungsrichtlinie sowie deren Anderungsrichtlinien
2004/108/EG Richtlinie Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit

sowie deren Anderungsrichtlinien
VERORD. (EG) 1935/2004 Uber Materialien und Gegenstdnde, die dazu bestimmt sind, mit
VERORD. (EG) 10/2011 Lebensmitteln in Beriihrung zu kommen (Bedarfsgegenstdnde aus

Kunststoff im Lebensmittelkontakt)

Die grundlegenden Anforderungen der europdischen Vorordnungen fiir eine Beantragung der CE-Kennzeichnung
sind:

1. Mechanische Festigkeit und Standsicherheit

2. Sicherheit im Brandfall

3. Hygiene, Gesundheit und Umwelt

4. Nutzungssicherheit

5. Schallschutz

6. Energieeinsparung und Warmeschutz

Anerkannte Zertifizierungsstellen haben Priifungen in Ubereinstimmung mit den folgenden
Spezifikationen durchgefiihrt:

Niederspannungsrichtlinie: EN 60335-1:2002+A1:2004+A11:2004+A12:2006+A2:2006+A13:2008
EN 60335-2-75:2004+A1:2005+A11:2006+A2:2008+A12:2010
EMV-Richtlinie: EN 55014-1:2006+EN55014+A1:2009+A2:2011

EN 55014-2:1997+A120

EN 61000-3-2:2006+A1/A2:200 EN 61000-3-3:2008

EN 61000-4-2:2009 EN 61000-4-3:2012 EN 61000-4-4:2004
EN 61000-4-5:2006 EN 61000-4-11:2010

In Bezug auf die Lebensmittelhygiene vor Ort muss der Operator die Verordnung 852/2004/EG einhalten,
welche die allgemeinen und besonderen Hygienevorschriften darlegt, um ein hohes MaR an Schutz der
Verbraucher hinsichtlich Lebensmittelsicherheit zu gewahrleisten.

Gillian White
Vice President, General Manager Global Coffee
Datum: 01.01.2017
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Einleitung

Dieses Handbuch enthalt Anleitungen zur Installation, zum taglichen Betrieb und zu
grundlegenden Wartungsarbeiten am freistehenden Coti-Getrankeautomaten. Crane
Merchandising Systems empfiehlt immer, seine Gerate von einem ausgebildeten Techniker
warten zu lassen.

Es ist die Unternehmensphilosophie von Crane Merchandising Systems, seine Produkte standig
zu verbessern. Dies bedeutet, dass die in diesem Dokument enthaltenen Informationen ohne
Vorankiindigung gedndert werden kénnen, obwohl sie zum Zeitpunkt der Publikation korrekt
waren.

Wichtige Sicherheitshinweise

Befolgen Sie bei der Benutzung oder Wartung des Automaten immer
diese grundlegenden Sicherheitsvorkehrungen:

1. Sorgen Sie daflr, dass Ihnen und allen Personen, die den
Automaten bedienen oder warten, dieses Handbuch fir eine
schnelle und einfache Bezugnahme zur Verfligung steht, und
lesen Sie vor Beginn der Arbeiten alle Anweisungen sorgfaltig
durch.

2. \Vorsicht, Elektrizitat. Bei bestimmten Wartungsarbeiten muss
der Automat an der Stromversorgung angeschlossen und
eingeschaltet bleiben. Diese Arbeiten sind ausschlie8lich von
ausgebildetem  Personal  durchzufihren. Die sicheren
Arbeitspraktiken im Einklang mit den aktuellen Vorschriften
miussen jederzeit befolgt werden.

A Wichtig! Sofern nichts anderes vorgeschrieben ist, muss die
Stromversorgung des Automaten vor Beginn der Arbeiten
immer unterbrochen werden.
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3. Nehmen Sie den Automaten nicht in Betrieb, wenn irgendein
Teil beschadigt ist, bis ein Wartungstechniker die notwendigen
Reparaturen vorgenommen und sichergestellt hat, dass der
Automat sicher ist.

4. Warten Sie, bis sich der Automat abgekihlt hat, bevor Sie in
handhaben oder bewegen.

5. Tauchen Sie den Automaten niemals in Wasser oder eine
andere Flussigkeit und reinigen Sie ihn niemals mit Hilfe eines
Wasserstrahls.

6. Sollte der Automat eingefroren sein, lassen Sie ihn von einem
qualifizierten Wartungstechniker prifen, bevor Sie ihn
einschalten.

7. Sorgen Sie dafir, dass Sie die neusten Arbeitsschutzvorschriften
sowie Vorschriften flr Elektrizitdt am Arbeitsplatz kennen.

A Wichtig! Dieses Gerat ist nicht fir eine Verwendung durch

Personen (einschlieBlich Kinder unter 8 Jahre und gebrechlicher
Menschen) mit verringerten korperlichen, sensorischen oder
geistigen Fahigkeiten oder mit einem Mangel an Erfahrung und
Kenntnissen bestimmt, es sei denn, es wurden ihnen beziiglich
der Bedienung des Gerats durch eine fir ihre Sicherheit
verantwortliche Person Anweisungen gegeben oder sie werden
von einer solchen Person beaufsichtigt und sie verstehen die
innewohnenden Gefahren vollstandig.

Kinder miissen beaufsichtigt werden, um sicherzustellen, dass
sie nicht mit dem Geréat spielen.

Kindern ist es untersagt, jegliche Reinigungs- oder
Wartungsarbeiten am Automaten vorzunehmen.

Ihr Automat ist ausschlieRlich fiir die Verwendung in einem Gebdude
vorgesehen und sollte, da es sich um einen Getrankeautomaten handelt,
an einem sauberen und hygienischen Ort aufgestellt werden.

asiaMuIysHaYIaYIIS 95NYIIM / Suniajuig
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Teil 1 - Spezifikationen des Automaten

Technische Daten

1.1 Aligemein 1.2 Daten zur Stromversorgung
HOhe.....vvvveeeeeennne, 1830 mm Spannung ............. 220 - 240 Volt

Breite ....coeeeeeeeennee. 700 mm Strom ...eveeeeeeeennnee. 13 Amp mit Sicherung
Tiefe v, 785 mm Frequenz............... 50/ 60 Hz

Becherkapazitat .... 800*

*Naherungswerte, nur als Richtwert gedacht.

WHAT WOULD YOU
LIKETODAY:

1.3 Daten zur Wasserversorgung

Druck ....ccceevvvenneen. 200 kPa (2 Bar) - 600 kPa (6 Bar)
Absperrhahn ......... 15 mm BSP aus einer Steigleitung

1.4 Lirmpegel
Der A-bewertete Schalldruckpegel liegt unter 70 dB.

Alle Gewichte und MaRe sind Naherungswerte und dienen nur als Richtwert.
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Teil 2 - Installation

Wichtig! Es ist unbedingt erforderlich, dass die fur die
Installation und Wartung  des  Automaten
verantwortlichen Mitarbeiter Folgendes beachten:

1. Die Installation wund die Inbetriebnahme des
Automaten  sind ausschliellich von einem
ausgebildeten und befugten Wartungstechniker
vorzunehmen.

2. Alle Wasser- und Stromleitungen missen in
Ubereinstimmung mit nationalen und lokalen
Bestimmungen richtig und sicher angeschlossen
werden.

3. Alle Abdeckungen missen wieder sicher angebracht
und der Automat muss in sicherem Zustand
zurlickgelassen werden.

2.1 Aufstellen des Automaten

1. Der Automat ist ausschlieBlich fur die Verwendung in
einem Gebdude gedacht. Wir empfehlen die
Aufstellung in  einem  Bereich mit einer
Raumtemperatur von mindestens 10°C und hochstens
30°C. Der Automat ist in der Nahe der in Teil 1
aufgefihrten Versorgungsanschliisse aufzustellen.

2. Er darf auch nicht in einem Bereich aufgestellt werden,
in dem eventuell Wasserstrahlen eingesetzt werden.

uolje||esu| - Z |1I9L
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3. Bevor der Automat am dafir vorgesehenen Ort
aufgestellt wird, ist sicherzustellen, dass Uber Gange,
Treppen, Aufziige usw. ausreichend Zugangsraum
besteht.

4. Stellen Sie sicher, dass der Zugang zum Automaten auf
Personal beschrankt ist, das den Automaten kennt und
Uber entsprechende praktische Erfahrungen verflgt,
insbesondere im Hinblick auf Sicherheit und Hygiene.

5. Sorgen Sie dafir, dass der Automat mindestens 10-15
cm von der Wand aufgestellt wird. Dies stellt eine
optimale Luftzirkulation sicher.

6. Entfernen Sie die gesamte Verpackung, den
Installationssatz  und den Karton, der die
Becherwerkrohren enthédlt, aus dem Automaten.
Uberpriifen Sie den Automaten auf etwaige
Transportschaden. Ist der Automat beschadigt oder
fehlen Teile, setzen Sie sich unverziglich mit dem
Handler in Verbindung.

7. Nivellieren Sie den Automaten durch Justieren der
StellfuRe.

8. Vergewissern Sie sich, dass sich die Tir leicht 6ffnen
und schlieflen lasst.

2.2 Anschluss an die Wasserversorgung

1. Der Automat ist in einem Abstand von maximal 1
Meter zu einer Trinkwasserversorgung aus einer
Steigleitung aufzustellen, die mit einem Absperrhahn
mit 15-mm-Auslaufschlauch endet.
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Anmerkung. Die Wasserversorgung muss nationale
und lokale Bestimmungen erfillen (z.B. in
GrolSbritannien die Rechtsverordnung Nr. 1147 -
»Wasser, England und Wales” sowie die Verordnung
Uber Wasserversorgung (Wasserqualitat) von 1989).

Der Wasserdruck am Absperrhahn muss zwischen 200
kPa und 600 kPa (2 und 6 Bar) liegen.

2. SchlieRen Sie den Flexischlauch (mit Threm Automaten
geliefert) an die Wasserversorgung an. Spiilen Sie das
System grindlich durch, bevor der Automat
angeschlossen wird.

Hinweis: Benutzen Sie beim Anschluss Ihres
Automaten an die Wasserversorgung immer den mit
dem Automaten gelieferten, neuen Flexischlauch. Der
Flexischlauch darf nie wiederverwendet werden.

3. Vergewissern Sie sich, dass die Dichtung richtig
angebracht ist. Achten Sie darauf, dass alle
Wasseranschlisse fest angezogen sind.

4. Drehen Sie die Wasserversorgung am Hahn auf und
Uberpriifen Sie die Anschlisse auf Dichtigkeit.

2.3 Anschluss an die Stromversorgung

A Sicherheit geht vor! |hr Automat muss geerdet
werden. Die elektrische Sicherheit dieses Automaten
kann nur gewahrleistet werden, wenn er
ordnungsgemaf und wirksam in Ubereinstimmung mit
den nationalen und europaischen Vorschriften zur
elektrischen Sicherheit geerdet wird. Vergewissern Sie
sich immer, dass die Erdung wirksam ist. Kontaktieren

uolje||esu| - Z |1I9L
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Sie im Fall von Zweifeln einen qualifizierten Techniker,
um das System zu Uberprifen. Auf keinen Fall darf es
nur an der Wasserleitung geerdet werden.

Der Hersteller lehnt die Haftung fur Schaden aufgrund
eines nicht geerdeten Systems ab. Auf keinen Fall darf
es nur zur Wasserleitung geerdet werden.

Der Automat muss an ein Stromnetz angeschlossen
werden, das durch einen gepriften (zweipoligen)
Schutzschalter mit einer fir die Anwendung
geeigneten Leistung den nationalen und europdischen
Vorschriften zur elektrischen Sicherheit entsprechend
geschitzt ist.

Der Automat muss an eine Steckdose fiir 220 - 230 V,
50/60 Hz, angeschlossen werden, die mit einer 13-
Ampere-Sicherung ausgestattet ist und nach den
aktuellen IEE-Vorschriften installiert wurde. Dabei ist
fir das Vereinigte Konigreich ein dreipoliger, durch das
BS zugelassener Stecker mit 13-Ampere-Sicherung
bzw. flir andere Lander ein Stecker in
Ubereinstimmung mit den  nationalen und
europaischen Vorschriften zur elektrischen Sicherheit
zu verwenden.

Wichtig! Wird das Stromkabel in irgendeiner Weise
beschadigt, muss es durch ein vom Hersteller
erhaltliches Spezialkabel ersetzt werden.

Wichtig! Wenn interne Sicherungen schadhaft sind
oder ausfallen, missen sie durch eine spezielle
Sicherung ersetzt werden, die beim Hersteller bezogen
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werden kann, unter Angabe der Informationen auf
dem Schild neben der jeweiligen Sicherungsfassung.

2.4 Inbetriebnahme

Vor der erstmaligen Inbetriebnahme des Automaten ist das
folgende Verfahren von einem ausgebildeten
Installationstechniker auszufiihren. Sorgen Sie dafiir, dass die
Strom- und Wasserleitungen zum Automaten richtig
angeschlossen sind. Prifen Sie die Wasserleitungen auf
Dichtigkeit.

1. Offnen Sie die Tir des Automaten.

2. Vergewissern Sie sich, dass der Satzbehalter richtig
angebracht ist. Klemmen Sie den Fillstandmesser und
die Uberlaufschlduche an den Rand des Eimers.

3. Becherturm. Packen Sie die Becherrohren und den
Deckel aus und setzen Sie die Teile ein. Fillen Sie die
Rohren mit der richtigen BechergrofRe fiir den im
Automaten vorhandenen Becherfang. Lassen Sie die
Tassen direkt von der Verpackung in die Becherrohren
fallen. Bertihren Sie die Becher NICHT mit den Handen.

A Wichtig! Fillen Sie die Rohre nicht direkt tber der
Becherausgabeposition. Lassen Sie den
Becherwerksmotor eine volle Roéhre in die
Becherausgabeposition drehen. Drehen Sie den
Becherturm nicht von Hand, da dies den Mechanismus
beschadigen kann.

uolje||esu| - Z |1I9L
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Anmerkung! Werden Pappbecher aufgefillt, muss jede
Hilse zuerst auf Beschadigungen der Becherrander
gepruft werden. Beschadigte Becher dirfen nicht
verwendet werden.

. Der Becherturmmechanismus schiebt die ersten

verfligbaren Becher in die Ausgabeposition. Fillen Sie
den verbliebenen leeren Becherstapel mit Bechern und
setzen Sie den Deckel wieder auf.

. Drlicken Sie die Taste Bechertest [7]
auf der Wartungstastatur und EEEE

verghewissern Sii{f sich, dass dein IE‘@
Becher einwandfrei aus em
Becherwerk ausgegeben wird.

. Alle Modelle: Das Wassereinlassventil 6ffnet sich und

der HeiRwassertank wird gefillt. Vergewissern Sie sich,
dass kein Wasser aus dem Uberlaufschlauch des
HeiRwassertanks in den Abwassereimer lauft. Prifen
Sie das System auf Undichtigkeiten.

Anmerkung! Der Automat besitzt eine
Sicherheitsfunktion, die daflir sorgt, dass der
HeiBwassertank maximal zwei Minuten gefiillt werden
kann. Wenn sich der HeiRwassertank nach dem
Hochfahren nicht innerhalb dieser Zeit fillt, sollte die
Stromversorgung ab- und wieder angeschaltet werden,
um das Fullzeitlimit far den HeiRwassertank
zurickzusetzen.
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A Wichtig! Wird der Automat nicht richtig gefiillt oder
stellen Sie eine Undichtigkeit fest, drehen Sie die
Wasserversorgung ab und schalten Sie die Stromzufuhr
zum Automaten aus, bevor Sie den Fehler
untersuchen.

7. Alle Modelle: Drehen Sie die |
Auslasse aller Produktbehdlter, bis
sie senkrecht ausgerichtet sind. Der =
Ausgabeschieber des
Kaffeebohnenbehalters muss
geschlossen  sein, bevor er
ausgebaut wird.

Setzen Sie den Behidlter in die
Behalterfillstation in der Tir und
fillen Sie den Behalter mit dem
richtigen Produkt.

Die Behalter dirfen NICHT auf den
Boden gestellt oder mit Zutaten
Uberfullt werden.

Setzen Sie den Behadlter wieder ein und achten Sie
darauf, dass er sich in der richtigen Position befindet.
Vergessen Sie nicht, den Schieber des Auslasses zu
offnen, sobald sich der Produktbehilter in der
richtigen Position befindet.

8. Prifen Sie die richtige Funktionsweise des
Miinzmechanismus (falls installiert). Flllen Sie die
Minzrohren. Vergewissern Sie sich, dass der
Minzrickgabemechanismus richtig funktioniert.

uolle|jeisu| - Z |1a1
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9. Betreiben Sie den Automaten in allen
Anwahlimoglichkeiten, um sicherzugehen, dass alle
Getranke richtig ausgegeben werden. SchlielRen Sie die
Automatentilr. Sorgen Sie dafiir, dass der Automat
immer sauber ist und sich in einem sicheren Zustand
befindet.

2.5 Weitere Anweisungen beziiglich der sicheren Bedienung
und Wartung dieses Automaten sind den folgenden
Abschnitten zu entnehmen.

2.6 Garantiekarte

Bitte flllen Sie die mit dem Automaten mitgelieferte
Garantiekarte aus und senden sie zurlick. Notieren Sie auf der
Garantiekarte alle bei der Installation auftretenden Probleme;
Ihre Rickmeldung hilft uns bei der Verbesserung unserer
Produkte und Leistungen. Senden Sie die Garantiekarte
unabhangig davon zurlick, ob Sie auf Probleme gestoRen sind
oder nicht.
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Teil 3 - Getrankeverkauf

Im folgenden Beispiel wird beschrieben, wie die Ausgabe eines Instantkaffees durch einen auf
,Freiverkauf” eingestellten Automaten funktioniert.

Wurde der Automat in den letzten drei Minuten nicht benutzt, wird der Standby-Bildschirm
(siehe unten) angezeigt.

WAS WUNSCHEN SIE
HEUTE?

) START:, >
BERUHREN\ ™

3.1 Anwabhl eines Getrdnks tiber das Touchscreen-Menii

Beriihren Sie den Bildschirm, um die Getrankeauswahloptionen aufzurufen, und driicken Sie

dann auf die gewiinschte Option oder auf Nachste Seite, um weitere Optionen anzuzeigen.

WAS WUNSCHEN SIE WAS WUNSCHEN SIE
HEUTE? HEUTE?

! ~  BOHNENKAFFEE ,rA ESPRESSO

?’ FILTERKAFFEE !

g_ = INSTANT KAFFEE g,

,,‘ CAPPUCCINO J HEISSE SCHOKOLADE
o

» 3

> -

~  DOPPELTER ESPRESSO
' SCHOKO MOKKA
~  LATTE MACCHIATO SCHOKOMILCH

T CAFEAU LAIT " FRISCHBRUH TEE

MEHR ANWAHLEN » 4VORMERIGE SEITE  MEHR ANWAHLEN b

JNEYJIANURIIDD - € |I9L
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3.2 Zugabe von WeiBer/Zucker

Coti

Wiirde Bohnenkaffe ausgewihlt, erscheint auf dem Touchscreen die folgende Anzeige. Uber
diesen Bildschirm kénnen Sie die Stirke des Getranks einstellen und WeiRer und/oder
Zucker hinzufiigen, indem Sie den Bildschirm beriihren, um Ihre Wahl zu markieren.

z.B. normal, kein WeiRRer oder Zucker

WIE WUNSCHEN SIE IHREN
OHNENKAFFEE?

—’—\\_/

STARKE

MILCH
i 1
WeRGER  NORMAL
_—
7 5 ZUCKER

—_— —
—— —

z.B. extra Schuss, normaler WeiRer und Zucker

WIE WUNSCHEN SIE IHREN
OHNENKAFFEE?

_———\_/

STARKE

|

MILCH

w.;.m
i

—_—
e
- " ZUCKER

2 w Bl
o wovoen [ e

33 Ausgabe eines

Driicken Sie nach Auswahl des Getranks lhrer Wahl Mein Getrank herstellen auf dem

Wahrend der Vorbereitung Ihres Getranks wird
ein Fortschrittsrad angezeigt.

IHR BOHNENKAFFEE WIRD
ZUBEREITET.

Wahrend Ihr Getrank vorbereitet wird, erscheint
Meine Codenummer. Die Nummer kann bei lhrem
nachsten Besuch verwendet werden.

BENUTZEN SIE 0 806 BEIM NACHSTEN BESUCH
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Nach Ausgabe lhres Getrinks gibt der Automat EREEUSENKAFFEE IST FERANS
einen doppelten Piepton von sich und der -
nebenstehende Bildschirm erscheint. pap— ‘goevrw-. ———

Wenn das Getrank aus dem Automaten
genommen wird, erscheint das
Getrankeanwahlmendi, siehe Abschnitt 3.1.
Nachdem der Automat eine vorbestimmte
Zeitlang nicht benutzt wurde, erscheint der
Standby-Bildschirm.

Auf der Anzeige ist so lange das Auswahlmeni zu sehen (siehe 4.1), wie im Programm
eingestellt wurde, bevor sie zum Standby-Bildschirm zurtickkehrt.

3.4 Anwabhl eines Getranks tiber Mein Code

Beriihren Sie auf dem Standby-Bildschirm das Symbol Mein Code und der folgende

Bildschirm wird eingeblendet.
Enter your M/x‘)//a{c runiber

Geben Sie lhre Codenummer ein und berihren Sie
Mein Getrank herstellen, um das
Getrankeanwahlmenii einzublenden. Siehe hierzu
den vorstehenden Abschnitt 3.1.

Mok e »y Arink

JNEYJIANURIIDD - € |I9L
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Teil 4 — Reinigungs- und Nachfiillverfahren

Die Qualitat der von lhrem Automaten ausgegebenen Getranke kann nur gewahrt werden, wenn
er regelmaRig gereinigt wird. Dabei ist folgendes Verfahren einzuhalten. Sie bendtigen
Folgendes:

e  Bakterizides Reinigungsmittel

e  Fleckenentfernungsmittel (je nach Bedarf)
e  CoEx Reinigungstabletten (je nach Bedarf)
e  Reinigungstiicher

e  Papierhandtiicher

e Kleine Biirste

e  ZweigrolRe Eimer

e Einmalhandschuhe (wdhrend des gesamten Verfahrens zu tragen)

4.1 Bakterizides Reinigungsmittel

Hierbei kann es sich entweder um eine Fliissigkeit oder um ein Pulver handeln, das gemaR den
Anleitungen auf der Produktverpackung in Wasser aufgeldst wurde. Die Losung ist zur Reinigung
der Komponenten des Automaten und Abwischen der Flachen wahrend des
Reinigungsverfahrens zu verwenden.

4.2 Fleckenentfernungsmittel

Dies ist eine Flissigkeit oder ein Pulver, das gemal den Anleitungen auf der Produktverpackung
in Wasser aufgeldst wurde. Die Losung kann fiir stark verschmutzte oder fleckige Komponenten
wie Eimer und Tropfschalen verwendet werden. Mit dieser Lésung gereinigte Komponenten
oder Flachen miissen mit sauberem Wasser abgesplilt werden, um Reste des Reinigungsmittels
zu entfernen.

4.3 Fliissiger Fleckenentferner - Briiher

Crane Merchandising Systems empfiehlt die Verwendung eines fliissigen Fleckenentferners zur
Reinigung der in Frischbriih-Automaten eingebauten Briiher. Das Produkt ist in
Ubereinstimmung mit den Herstelleranleitungen unter Einhaltung aller
Arbeitsschutzbestimmungen zu benutzen.

4.4 CoEx Reinigungstabletten — CoEx-Briiher

Crane Merchandising Systems empfiehlt die Verwendung der richtigen Reinigungstabletten flr
den CoEx-Briiher. Das Produkt ist in Ubereinstimmung mit den Herstelleranleitungen unter
Einhaltung aller Arbeitsschutzbestimmungen zu benutzen.
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4.5 Tagliches Reinigen und Nachfiillen

Wichtig: Es ist erforderlich, das auf den folgenden Seiten beschriebene Reinigungs- und

Wartungsverfahren taglich durchzufiihren.

4.5.1 Zutatenbehalter — Entfernen und Reinigen

1.

4.5.2

Drehen Sie die Behalteroffnungen in eine aufrechte
Position. Entfernen Sie sie Zutatenbehalter. Stellen Sie
sie NICHT auf den Boden.

Wischen Sie die AuRenflachen der Behélter mit einem
sauberen, feuchten, keimfreien Tuch ab. Sorgen Sie
daflr, dass die Behalteroffnungen nach der Reinigung
grindlich getrocknet werden.

Misch- und Dampfabzugssystem

Entfernen Sie den Auslaufschlauch aus der Mixerschale.
Drehen Sie den Kondensatabschneider, um das
Abzugsgehduse zu entleeren, und entfernen Sie ihn aus
dem Mischsystem.

Entfernen Sie das Mischsystem, indem Sie den griinen
Sperrhebel links drehen und das Mischsystem von der
Riickplatte abziehen.

Ziehen Sie den Impeller und die Gummidichtung ab.

Reinigen Sie alle Teile des Mischsystems, einschlieRlich
der Kondensatabschneider, Mixerschalen und
Auslaufschlduche, grundlich in  der verdiinnten
bakteriziden  Reinigungslésung.  Spulen  Sie alle
Komponenten mit sauberem Wasser ab und trocknen Sie
sie grindlich.

Bauen Sie die Abzugsschale vom Automaten aus.
Reinigen Sie den Bereich unter der Abzugsschale mit
einer trockenen Birste.

Reinigen Sie die Abzugsschale. Trocknen Sie die Einheit
und bauen Sie sie wieder in den Automaten ein.
Wischen Sie das Behalterfach und den oberen
Innenbereich des Automaten mit einem sauberen,
feuchten, keimfreien Tuch ab.

17
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10.

11.

12.

13.

4.5.3a

Setzen Sie das Mischsystem wieder ein. Drlicken Sie die
Gummidichtung auf die Motorwelle und versichern Sie
sich, dass sie bis zum Anschlag in die Aussparung im
unteren Teil eingedriickt ist.

Auf der Vorderseite des Impellers befindet sich eine
Markierung und auf der Riickseite eine entsprechende
Kerbe. Richten Sie diese Markierungen auf die flache
Seite der Motorwelle aus und rasten Sie den Impeller
auf der Welle ein.

Richten Sie das Mischsystem auf die Bodeneinheit aus
und achten Sie darauf, dass der griine Hebel nach links
gedreht ist. Dricken Sie das Mischsystem bis zum
Anschlag in die Bodeneinheit und driicken und drehen
Sie den grinen Sperrmechanismus nach rechts, um sie
festzustellen.

Prifen Sie, dass das Mischsystem richtig eingerastet ist.

Bringen Sie die Kondensatabschneider wieder an die
Mischsysteme an und achten Sie darauf, dass der
Auslass auf das Abzugsgehduse ausgerichtet ist.

Driicken Sie die Feststelllaschen an beiden Seiten des
Ausgabeblocks und schieben Sie den Block vom
Ausschankkopf ab.

Reinigen Sie ihn grindlich in einer Ldsung aus
verdiinntem, bakterizidem Reinigungsmittel.

Spilen Sie den Ausschankkopf mit sauberem Wasser ab
und trocknen Sie sie griindlich, bevor Sie ihn wieder in
den Automaten einsetzen.

Sorgen Sie dafilir, dass alle Schlduche in ihrer richtigen Ausgabeposition am
Ausschankkopf angebracht werden (siehe Teil 8 — Auslaufschlauchlingen fir
Einzelheiten).

Reinigungsverfahren fiir Oltre-Briiher

Tagliche Reinigung

Wichtig: Die Reinigungs- und Wartungsarbeiten missen taglich ausgefihrt werden.

Fullen Sie einen Reinigungseimer mit heifem Wasser und verdiinnen Sie das bakterizide
Reinigungsmittel gemaR den Anweisungen des Herstellers.

Offnen Sie die Tiir des Automaten.

Der Briiher kehrt nach jedem Verkaufszyklus in seine vollstandig geéffnete Position zurick.
Fur den unwahrscheinlichen Fall, dass die Brilherkammer geschlossen ist: -



Benutzerhandbuch 19

Dricken Sie die Taste 2 auf der Wartungstastatur. Der Briher begibt sich in seine
vollkommen gedffnete Position und hélt an. Nehmen Sie den Briiher wie dargestellt
auseinander:

Reinigen Sie die Halterung und den Befestigungsbereich des Oltre-Briihers.
Reinigen Sie alle Komponenten des Oltre-Briihers.

Spilen Sie alle Komponenten mit sauberem Wasser ab, trocknen Sie sie griindlich und setzen
Sie sie wieder in den Automaten ein.

Waochentliche Reinigung

Wichtig: Die auf den folgenden Seiten beschriebenen Reinigungs- und Wartungsarbeiten
missen wochentlich ausgefiihrt werden.

Priifen Sie, ob sich der Oltre-Briiher in der gedffneten Position befindet. Falls nicht, driicken
Sie die Taste 2 auf der Wartungstastatur, und der Briiher begibt sich in die gedffnete
Position.

Entfernen Sie die Briiherkammer und die Filterbandeinheit und anschliefend das Band.
Reinigen Sie alle Komponenten mit der empfohlenen Mischung der Fleckenentfernerlésung
und lassen Sie sie 5 bis 10 Minuten einweichen.

Spilen Sie alle Teile grindlich mit sauberem Wasser ab und setzen Sie sie wieder in den
Automaten ein.

Driicken Sie die Taste Briiher reinigen (4) auf der Wartungstastatur und der Automat spult
den Briher.

Leeren Sie den Kaffee-/Teesatzbehélter. Waschen Sie den Behalter griindlich.

UaJyepan|njyoeN pun -ssungiuidy — 19l



USJYeaA|INydeN pun -sSungiuidy — ¢ 191

20

Coti

Anmerkung: Wenn die Funktion eingeschaltet war, als der Kaffee-/Teesatzbehilter geleert
wurde, muss der Zdhler zuriickgesetzt werden. Driicken Sie die Taste 12 auf der
Wartungstastatur, um den Zahler zurlickzusetzen. Zwei horbare Pieptone bestatigen,

dass der Zahler wieder auf Null gesetzt wurde.

4.5.3.b CoEx® B2C-Briiher - Reinigungsverfahren

4.5.3.b.1 Tagliches Reinigungsverfahren

1.

Entfernen Sie den Auslaufschlauch aus der
Bruheroffnung. Halten Sie die Einheit wie auf dem Foto
gezeigt, heben Sie den griinen Hebel an und ziehen Sie
den Briiher vorsichtig aus den Automaten heraus.

Fillen Sie einen Reinigungseimer mit heiflem Wasser
und verdinnen Sie das bakterizide Reinigungsmittel
gemaR den Anweisungen des Herstellers.

Legen Sie den CoEx®-Briiher vorsichtig in die verdinnte
bakterizide Losung und reinigen Sie ihn grindlich.
Sorgen Sie dafiir, dass alle Kaffeepulverreste beseitigt
werden, und achten Sie hierbei besonders auf den
oberen Bereich des Kolbens und den Kaffee-
/Teesatzrutsche.

Nehmen Sie die Einheit aus der Losung und spiilen Sie
sie griindlich mit sauberem Wasser ab. Trocknen Sie die
Einheit mit einem sauberen Tuch.

Entfernen Sie die Kaffeerutsche des B2C-Automaten.
Losen Sie die beiden Randelschrauben und entfernen
Sie die Kaffeerutsche und die
Kaffeerutschenabdeckung.

Reinigen Sie den Bereich um wund unter den
Kaffeeausgabedffnungen mit einer sauberen, trockenen
Birste.

Beseitigen Sie alle Kaffeereste von der Kaffeerutsche
und der Abdeckung mit einer sauberen, trockenen
Burste.

Bringen Sie dem Deckel der Kaffeerutsche wieder an die
Rutsche an und achten Sie darauf, dass die Nasen der
Abdeckung sicher in ihren Montagelochern sitzen.

Bringen Sie die Einheit wieder im Automaten an und
sichern Sie sie mit den beiden Randelschrauben.
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5. Setzen Sie den CoEx®-Briiher wieder in den Automaten
ein. Schieben Sie die Einheit in den Automaten, bis sie
horbar  einrastet. Bringen Sie den  Kaffee-
Auslaufschlauch wieder an der Briiher6ffnung an (siehe
Abbildung).

Anmerkung. Je nach Einstellung des Automaten muss
der Kaffee-/Teesatzzdhler evtl. zuriickgesetzt werden,
wenn der Kaffee-/Teesatzbehélter des Briihers entleert
wird. Driicken Sie dazu Taste [12] auf der
Wartungstastatur. Zwei horbare Pieptdne bestatigen,
dass der Zahler wieder auf Null gesetzt wurde.

4.5.3.b.2 Waéchentliches Reinigungsverfahren

Der Coti verfuigt Giber einen regelmaRigen Reinigungszyklus fiir den CoEx®-Briiher sowie eine
Warnmeldung, die anzeigt, dass eine Reinigung empfohlen oder erforderlich ist. Falls die
Meldung ,Erforderlich” ignoriert wird, kdnnen B2C- und Frischbriihgetranke erst wieder
angewahlt werden, wenn der Briither gemal folgendem Verfahren gereinigt wurde:

Achtung: Vergewissern Sie sich, dass ein geeigneter Behalter in den Ausgabebereich
gestellt wurde. Halten Sie die Hinde vom Ausgabebereich und Briher fern, wahrend
der Reinigungszyklus lauft.

1. Nehmen Sie den Briher aus dem Automaten (siehe
Abschnitt 4.5.3.b.1). Drehen Sie den Sperrring gegen den
Uhrzeigersinn in die geoffnete Position und nehmen Sie
die Filtereinheit heraus. Spiilen Sie die Filtereinheit
grindlich aus, setzen Sie sie wieder in der Briiher und
den Briiher in den Automaten ein.

B |

2. Dricken und geben Sie die Taste [11] auf der
Wartungstastatur frei und befolgen Sie die Anweisungen
auf der Hauptanzeige, d.h. driicken Sie Reinigung
starten. Nach Spilen und Durchlaufen des Briiherzyklus erscheint folgende Meldung
auf dem Bildschirm Reinigungstablette bitte in den Briiher geben.

Geben Sie eine Reinigungstablette (in Packungen zu 30
erhaltlich - CMS Teile-Nr. ZC10598000) in die
Briherkammer (siehe Abbildung).

3.  Dricken Sie den Touchpad Reinigung starten auf dem
Getrankeauswahl-Bildschirm.

4.  Der Reinigungszyklus dauert ca. 5 Minuten und gibt etwa
9 Becher Wasser durch den Ausschankkopf ab. Auf dem
LCD erscheint wahrend der Dauer des Reinigungszyklus
die Meldung Reinigung findet statt.

UaJyepan|njyoeN pun -ssungiuidy — 19l
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Nach Beendigung des Reinigungszyklus zeigt das LCD die Meldung Reinigung
abgeschlossen an. Driicken Sie den Touchpad Beenden auf dem Getrankeauswahl-
Bildschirm, um den Automaten wieder in den Standby-Modus zu setzen.

Sicherheit geht vor! Reinigen oder warten Sie den Briiher nie, wenn er gerade
benutzt wird. Halten Sie die Hdnde vom Ausgabebereich und Briiher fern, wahrend
der Reinigungszyklus lauft.

4.6 Abwassereimer & Sirupbehilter

4.7 Komponenten des Ausgabebereichs

1.

Entnehmen Sie den Abwassereimer aus dem Automaten. Leeren und reinigen Sie ihn.

Uberpriifen Sie den Sirupstand in den Sirupbehiltern (sofern installiert) und wechseln
Sie diese bei Bedarf aus.

Reinigen Sie Boden, Seiten und Riickseite des Automaten.

Setzen Sie den Abwassereimer wieder in den Automaten ein. Vergewissern Sie sich,
dass der Fiillstandsensor und die Uberlaufschlduche richtig im Eimer angebracht sind.

Entfernen Sie den Becherfang mit Ablassrohr. Ziehen Sie
die mittlere Arretierung zuriick, um die gesamte
Tropfschale zu lésen. Sie kann nun von ihren
Montagehalterungen entfernt werden.

Die Tropfschale kann in ihre einzelnen Schalen- und
Rostteile zerlegt werden, um die Reinigung zu
erleichtern.

Reinigen Sie den Becherfang und das Ablassrohr in
Desinfektionsmittel. Spllen Sie die Komponenten mit
sauberem Wasser ab und trocknen Sie sie griindlich.
Reinigen Sie die Tropfschale und das Rost griindlich und
desinfizieren Sie sie in der verdlinnten bakteriziden
Lésung.

Wischen Sie die Innenseite der Tir, den Becherstander
und den Ausgabebereich mit einem sauberen, feuchten,
keimfreien Tuch ab.
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5.  Bringen Sie die Tropfschale und den Becherfang wieder an und achten Sie darauf,
dass das Ablassrohr vom Becherfang richtig an der Rickseite der Schale sitzt.

6. Entfernen Sie den Tropfschalenbecher und ersetzen Sie ihn durch einen neuen
Becher.

4.8 Touchscreen

Reinigen Sie das Glas regelmaRig, um Fingerabdriicke und 6lige Flecken zu beseitigen. Schalten
Sie vor der Reinigung den Automaten iber den internen Ein-/Ausschalten oberhalb der
Produktbehalter aus.

Benutzen Sie ein Mikrofaser- oder fusselfreies Tuch und wischen Sie sanft iber den Bildschirm.
Feuchten Sie das Tuch mit Wasser, einem Glas- oder Linsenreiniger an, um Uber das Glas zu
wischen und reiben Sie es trocken. Tragen Sie kleine Fliissigkeit direkt auf das Glas bzw. den
Bildschirm auf.

4.9 Becherpriifung

1. Prifen Sie Becherzahl im Becherturm und fiillen Sie bei Bedarf Becher der richtigen
GroRe nach.

Wichtig! Lassen Sie die Becher direkt aus der Verpackung in die Rohren fallen. Beriihren
Sie die Becher NICHT mit den Handen. Fiillen Sie die Rohre nicht direkt Gber der
Becherausgabeposition. Warten Sie, bis der Becherwerkmotor nach Einschalten des
Automaten eine volle Rohre in die Becherausgabeposition gedreht hat. Drehen Sie den
Becherturm nicht von Hand, da dies den Mechanismus beschadigen kann.

Hinweis: Werden Pappbecher aufgefiillt, muss jede Becherpackung zuerst auf
Beschadigungen der Becherrander gepriift werden. Beschddigte Becher dirfen nicht
verwendet werden.

2. Bringen Sie die Abdeckung wieder an.
4.10 Kasse
1. Offnen Sie die Abdeckung des Miinzmechanismus. Wischen

Sie die Innenseite mit einem Tuch ab.

2. Entfernern Sie Miinzen aus der Kasse und setzen Sie die Kasse
wieder in den Automaten ein.

3. Prifen Sie die Minzréhren und fullen Sie die bei Bedarf nach.

uaJyepaA|nydeN pun -ssungiuisy — ¢ 1oL
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4.11 Test
Benutzen Sie wie folgt die Wartungstastatur an der Innenseite der Tur:

1. Driicken Sie die Taste Bechertest [7] und vergewissern Sie sich, dass ein Becher
einwandfrei aus dem Becherwerk ausgegeben wird.

2. Driicken Sie die Taste Kopf parken [8], um sicherzustellen, dass der Ausschankkopf
richtig funktioniert und dass die Auslaufschlauche richtig angebracht sind.

3. Stellen Sie einen geeigneten Behélter unter den Ausschankkopf und driicken Sie die Taste
Spiilen [3]. Der Automat spllt nun das System durch. Priifen Sie, dass alle Mischstationen
wasserdicht sind.

4. Dricken Sie die Taste Testverkauf [6] und wahlen Sie unter Verwendung der
Anwahltastatur an der Vorderseite des Automaten ein Getrank, um sicherzustellen, dass
der Automat richtig funktioniert. Verlassen Sie das Testausgabe-Mend.

5. Driicken Sie bei Bedarf die Taste Zahler anzeigen [5] und notieren Sie die Prifdaten.
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Teil 5 — Funktionen der Service-Tastatur

Ihr Automat ist auf der Riickseite der Tir mit einem Wartungs-
Tastenfeld ausgestattet. Diese Tastatur ermoglicht dem Bediener
die Durchfiihrung spezifischer Verfahren fur die routinemaRige
Reinigung und Wartung.

Anmerkung. Wéhrend bestimmter Vorgange, z.B. ,Zahler anzeigen’,
muss der Bediener tUber den Bildschirm an der Vorderseite der Tur
auf Daten zugreifen.

Die Wartungstastatur ermoglicht dem Bediener die Durchfiihrung
folgender Aufgaben:

5.1 Taste 1 — Nicht benutzt

5.2 Taste 2 - Brither 6ffnen (nur Frischbriih-Modelle)

Offnet den an Frischbriih-Automaten vorgesehenen Briiher und erméglicht es dem Bediener,
das in Papier-Briihern verwendete Filterpapier zu ersetzen oder in papierlosen Briihern den
Briithertrichter / die Wischarme zu entfernen.

Achtung: Vergewissern Sie sich, dass die Stromversorgung am Netzanschluss
ausgeschaltet ist, bevor Sie am offenen Briiher Arbeiten vornehmen.

5.3 Taste 3 - Spiilen

Die Spulsequenz lauft automatisch ab und spiilt die Mixerschalen und Briiher. Vor Beginn der
Sequenz wartet das System, bis das Wasser im Heizkessel die richtige Temperatur hat. Um
hochste Reinlichkeitsstandards zu gewahrleisten, wird das Tankfillventil deaktiviert, um
sicherzustellen, dass das bei der Reinigung verwendete Wasser mit optimaler Temperatur
zugefiihrt wird, um alle Mikroorganismen abzutéten. Jedes Heilwasserventil und der
entsprechende Mischer werden in Reihe fir eine vorgegebene Spiildauer eingeschaltet.

Achtung: Vergewissern Sie sich, dass ein geeigneter Behalter in den Ausgabebereich
gestellt wurde. Halten Sie die Hande vom Ausgabebereich fern, wahrend der
Spulzyklus lauft.

5.4 Taste 4 - Briiher reinigen (nur Frischbrith-Modelle)

Ermoglicht die Reinigung des Briithers. Um hochste Reinlichkeitsstandards zu gewahrleisten, wird
das Tankfillventil deaktiviert. Damit wird das bei der Reinigung verwendete Wasser mit
optimaler Temperatur zugefiihrt, um alle Mikroorganismen abzutdten. Der Briher wird mit
heiRem Wasser gefiillt und durchlauft dann vier Zyklen. Nach Beendigung des Reinigungszyklus
wird der Heizkessel wieder aufgefillt.

A Achtung: Vergewissern Sie sich, dass ein geeigneter Behalter in den Ausgabebereich
gestellt wurde. Halten Sie die Hande vom Ausgabebereich fern, wahrend der
Spulzyklus lauft.
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5.5 Taste 5 - Zahler anzeigen

Uber diese Taste erhilt der Bediener Zugang zum Datenabrufmenii. Hier kann er nicht |dschbare
und léschbare Daten, Daten in Bezug auf zeitgesteuerte Ereignisse, Identifizierungsnummern
installierter Komponenten sowie SureVend™ Informationen einsehen.

5.6 Taste 6 - Testverkauf

Mit dieser Taste kann der Bediener ein Getrank aus dem Automaten ausgeben lassen, um zu
Uiberpriifen, dass er nach Reinigungs- oder Wartungsarbeiten korrekt funktioniert.

1. Wenn die Taste gedriickt wird, kann Uber das angezeigte Menl ein Getrank
ausgewahlt werden.

2.  Verlassen Sie das Testment, indem Sie auf der Tastatur Einen Schritt nach oben
dricken.

5.7 Taste 7 - Bechertest

Diese Taste ermoglicht es dem Bediener, die Funktionsweise des Becherwerkes zu priifen. Beim
Betdtigen dieser Taste wird der Motor der Becherausgabe eingeschaltet und ein Becher
ausgegeben.

5.8 Taste 8 - Kopf parken

Beim Betatigen dieser Taste bewegt sich der Ausschankkopf in seine vollstandig ausgefahrene
Position und halt dort an.

Driicken Sie die Taste erneut, um ihn wieder in seine Ausgangsposition zu bringen.

5.9 Taste 9 - Briiher fiillen (nur Espresso-Modelle)

Durch Driicken dieser Taste pumpt der Automat eine abgemessene Menge Wasser durch das
System (ca. 400 ml). Diese Funktion sollte verwendet werden, um Wasserreste nach dem
Bewegen oder einem langeren Stillstand des Automaten aus dem System zu entfernen.

5.10 Taste 10 — Abkiihlen des Automaten (nur Espresso-Modelle)

Wichtig! Diese Taste ermdoglicht es einem Techniker, gefahrlos am Wassersystem des
Automaten zu arbeiten. Sollte nicht vom Bediener verwendet werden.

5.11 Taste 11 - Reinigen mit CoEx®-Tabletten (nur Espresso-Modelle)

Bei Betdtigung dieser Taste wird die Reinigungsroutine des Briihers mit CoEx®-Tabletten
gestartet. Crane

Merchandising Systems empfiehlt, dieses Reinigungsverfahren wéchentlich durchzufiihren.

5.12 Taste 12 - Riicksetzen des Satzzihlers (F/B - & Espresso-Modelle)

Wenn der Kaffee-/Teesatzbehilter geleert wird, muss der Kaffee-/Teesatzzédhler zuriickgesetzt
werden.

Durch Driicken der Taste wird der Zahler zurlickgesetzt; dieser Schritt wird durch Driicken der
Taste OK auf dem Bildschirm bestatigt.
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Hinweis: Nur relevant, wenn die Funktion im Programm aktiviert ist (sie ist serienmaRig
deaktiviert).

5.13 Taste 13 - Vorbereitung Sirup (nur Modelle fiir Getrdnke mit/ohne
Kohlensdure)

Mit dieser Taste kann der Bediener die Sirupauswahloptionen vorbereiten.
5.14 Taste 14 — Nicht benutzt

5.15 Taste 15 — Start

Beim Abwiegen der Zutaten im Wartungsmodus hat diese Taste dieselben Funktionen wie
START auf den Getrankeauswahl-Tastaturen.

5.16 Taste 16 — Nicht benutzt

27
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Teil 6 - Programmiermodus

6.1 Programmierschnittstelle

Im Programmiermodus kann der Bediener die Optionen des Automaten einsehen oder andern.

6.2 Navigation der Meniianzeige

1. Sobald Sie Zugang zum Programmiermodus erhalten haben (siehe Abschnitt 6.4
Zugang zum Programmiermodus), erscheint auf dem LCD das Bedienerhauptmend.

2. Ein Menielement wird durch Driicken des entsprechenden Touchpads ausgewahlt.

Anmerkung. Am unteren Bildschirmrand werden oft wichtige Informationen
angezeigt. In vielen Konfigurationsmenis erscheint hier die aktuelle Einstellung fir
den ausgewahlten Menupunkt.

3. Erstreckt sich ein Men(, Untermenl oder Datendisplay iber mehrere Bildschirme,
werden die Symbole Nachste Seite und Vorherige Seite eingeblendet.

4.  Um zu einem vorherigen Menii zuriickzukehren, z.B. vom Diagnostik-Untermeni zum
Hauptmend, benutzen Sie die Option Einen Schritt nach oben.

6.3 Eingabe oder Aktualisierung von Parametern

Geben Sie zur Aktualisierung von Parametern die tatsachlichen Ziffern der gewtiinschten Zahl
mithilfe der Touchpads 0-9 ein. Driicken Sie nach Eingabe des korrekten Parameters die
Eingabetaste Speichern, um den alten Wert zu Gberschreiben und den neuen Wert im
Automatenspeicher zu sichern.

Zum vorherigen Bildschirm kehren Sie durch Driicken des Touchpads Einen Schritt nach oben
zuriick.

Bestimmte Programmierfunktionen erfordern die Auswahl eines oder mehrerer Parameter
durch den Bediener. Diese kdnnen in Form von Ankreuzfeldern oder Optionstasten vorliegen.

t Einen Schritt nach oben

Aktiv

Gesperrt

1. Wahlen Sie die gewilinschte Option aus. Ein gefilltes Optionsfeld zeigt die Auswabhl
an.

2. Wahlen Sie anhand der Touchpads einen Tag aus, an dem die Reinigung stattfinden
soll. Im nebenstehenden Kastchen erscheint ein Hakchen, das wiedergibt, dass der
Tag ausgewahlt wurde.
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ﬁ Einen Schritt nach oben

Montag

Dienstag

Mittwoch

Donnerstag

Fahren Sie fort, bis alle gewiinschten Tage ausgewahlt wurden.

6.4 Zugang zum Programmiermodus

1. Offnen Sie die Tiir des Automaten. Auf dem LCD erscheint automatisch der Bildschirm
zur Eingabe des PIN-Codes. Geben Sie den vierstelligen Zugangscode des Bedieners
ein und driicken Sie OK.

Zuriicksetzen

Anmerkung. Die Werkseinstellung fiir den Bedienercode lautet 3-3-3-3.

lhnen wird evtl. ein anderer Code mitgeteilt.

snpow.alwwelgolid — 9 |I9L
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Teil 7 — Betriebsprogramm

Im Betriebsprogramm erscheint auf dem LCD auf der Vorderseite des Automaten das
Hauptment (siehe Abbildung unten).

CRANE, ME‘RC HANDISING SYSTEMS™ .
. . Hauptmenii

Seite 1/2

Daten Abruf 'a Freiverkauf

Aktiv
Geld

Produkt Konfiguration Sicherheits Codes

m Systemeinstellungen

Menti Setup Néchste Seite

7.1 Datenabruf

Durch Zugriff auf dieses Meni kann der Bediener nicht I6schbare und I6schbare Daten, Daten in
Bezug auf Ereignisse und Informationen liber SureVend™ Ausgaben einsehen. Die Datenmenis
»Nicht I6schbare Zahler” und ,,SureVend™*“ enthalten ein zusatzliches Unterment, das es dem
Bediener ermoglicht, die aktuellen Daten zu I6schen.

7.1.1 Nicht I6schbare Verkaufsdaten

Dieses Meni ermdglicht es dem Bediener, Umsatz- und Verkaufswerte einzusehen. Diese Daten
kénnen nicht zuriickgesetzt werden und bleiben fiir die Nutzungsdauer der Steuerplatine
erhalten.

1. Wahlen Sie Nicht loschbare Verkaufsdaten (Endsumme, nach Produkt, Bargeld,
bargeldlos oder Token-Verkdufe).

CRANE ME.RC HAN‘I?.\’EING SYSTEMS™ "
' Nicht I6schbare Verkaufsdaten

Seite 1/1
Einen Schritt nach oben Q Token

Alle Daten Q Tokenzahlung

- Nach Produkt

Q Bargeldlos

2.  Waibhlen Sie Endsumme. Dieses Meni zeigt sowohl den Gesamtbetrag sowie die
Gesamtverkaufszahlen fir die folgenden Daten an:
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Datenfelder auf dem Bildschirm Endsumme:

Verkdufe - € Zeigt den Gesamtumsatz der Automatenverkaufe in € an
(ausschlieBlich Testverkaufe oder Freiausgaben).
Verkaufe — # Zeigt die Gesamtzahl der vom Automaten ausgegebenen

Getranke an. Dieser Wert schlielRt die Gesamtzahl fiir normale
Getrédnke, Getranke mit Preisnachlass und Getranke mit
Preisaufschlag ein (ausschlieflich Testverkaufe oder
Freiausgaben).

Rabatt - € Zeigt die Gesamtsumme aller Preisnachlasse in € an.

Rabatt — # Zeigt die Gesamtzahl der ausgegebenen Getranke mit
Preisnachlass an.

Testverkauf — # Zeigt die Gesamtsumme aller Testverkaufe in € an.

Testverkauf — # Zeigt die Gesamtzahl der Testverkaufe an.

Preiszuschlag - € Zeigt die Gesamtsumme aller Preisaufschlage in € an.
Preiszuschlag — # Zeigt die Gesamtzahl aller ausgegebenen Getrdanke mit
Preisaufschlag an.

Freiverkauf — € Zeigt die Gesamtsumme aller kostenlos ausgegebenen Getrdanke
in € an.

Freiverkauf — # Zeigt die Gesamtzahl der kostenlos ausgegebenen Getranke an.

Gesamt - € Zeigt den Gesamtumsatz der Automatenverkaufe in € an.

Gesamt - # Zeigt die Gesamtzahl der vom Automaten ausgegebenen

Getranke an.

$ #
verkauf oo jo |
Rabatte oo o |
Testverkauf oo o |
Aufpreis b0 o |

reiverkauf 15.40

Anmerkung. Alle Verkaufsdaten werden in einem Format angezeigt, welches die
Anforderungen des aktuellen Datenilibertragungsstandards der European Vending
Association (EVA DTS) erfullt.

Der Bediener kann die Prifdaten auch nach einzelnen Produkten einsehen und
aufzeichnen. Wahlen Sie Nach Produkt auf dem Meni Nicht I6schbare
Verkaufsdaten aus. Dieses Menl enthalt alle verfugbaren Getrankeanwahlen des
Automaten.

Wahlen Sie das gewlinschte Produkt aus, z.B. Schokolade. Das LCD zeigt den unten
abgebildeten Bildschirm an.

wuwei3doidsqaliag — £ 191
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GRANE_ MERCHANDISING SYSTEMS™

Kakachaltiges Getrank

l Vorherige Seite

reis

erkauf
Rabatte

estverkauf

ufpreis

reiverkauf

Anmerkung. Die einzelnen Bildschirme Nach Produkt zeigen auch den fiir die
Auswahl vorgegebenen Preis an (siehe Abbildung).

Driicken Sie Vorherige Seite, um zum Menli Nach Produkt zurlickzukehren. Der
Bediener kann dann Daten flir mehr Auswahloptionen anzeigen und aufRerdem Uber
das Meni Nicht I6schbare Verkaufsdaten weitere Menis zu Bargeld-, bargeldlosen
und Token-Priifdaten aufrufen.

7.1.2 Loschbare Verkaufsdaten
Dieses Meni enthalt dhnliche Daten wie das Men( Nicht I6schbare Verkaufsdaten.

Daten aus diesem Meni kdnnen jedoch, nachdem sie eingesehen wurden, im Speicher des
Automaten geléscht werden.

1.

Waibhlen Sie Loschbare Verkaufsdaten (Endsumme, nach Produkt, Bargeld, bargeldlos
oder Token-Verkaufe).

Wahlen Sie Endsumme. Dieses Meni zeigt den Gesamtbetrag in € sowie die
Gesamtverkaufszahlen (seit dem letzten Loschvorgang) fir die angezeigten
Datenfelder.

Anmerkung. Siehe Abschnitt 7.1 Datenabruf fiir eine detaillierte Beschreibung
dieser Datenfelder.

l Vorherige Seite x Zuriicksetzen

erkauf

RELENE]
estverkauf
ufpreis
reiverkauf
otal

Sobald der Bediener die gewinschten Informationen auf diesen Untermenis
eingesehen hat, konnen die Daten durch Driicken von Zuriicksetzen und dann Ja zur
Bestatigung des Vorgangs geldscht werden. Driicken Sie Vorherige Seite, um das
Meni ohne Loschen der Daten zu verlassen.
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3. Der Bediener kann auch die loschbaren Geld- und Verkaufsdaten fir einzelne
Produkte einsehen, indem er das Meni Nach Produkt aufruft. Des Weiteren kann er
Daten zu Bargeld-, bargeldlosen und Token-Verkdufen (iber die jeweiligen
Untermendis aufzeichnen.

7.1.3 SureVend™

Uber dieses Menii kann der Bediener Daten beziiglich der SureVend™-Funktion einsehen und
zurlicksetzen.

1. Wahlen Sie SureVend™ aus (Becherausgabefehler, SV Einen Schritt nach oben
unterstiitzt, Daten I6schen). Das LCD zeigt den t
nebenstehenden Bildschirm an. Uber dieses Menii kann
der Bediener einsehen, wie oft SureVend™ aufgezeichnet
hat, dass kein Becher ausgegeben wurde, und wie viele
Getranke mit Unterstiitzung von SureVend™ ausgegeben
wurden.

Becherausgabefehler

Daten Idschen

o SV unterstiitzt

2.  Die Daten konnen durch Driicken von Daten l6schen und
dann Ja zur Bestatigung geldscht werden.

7.1.4 Tassenverkaufe

Uber dieses Menii kann der Bediener die Anzahl an vom Automaten ohne Becher ausgegebenen
Getrdnken einsehen.

1.  Waibhlen Sie Tassenverkiufe aus. t Einen Schritt nach cben

2.  Die Daten kdnnen durch Driicken von Daten I6schen und a Tassenverkaufe
dann Ja zur Bestatigung geldscht werden.
- Daten loschen

7.1.5 Becherverkaufe

Uber dieses Menii kann der Bediener die Anzahl an vom Automaten in einen Becher aus dem
Automaten ausgegebenen Getranken einsehen.

1.  Waihlen Sie Datenabruf / Becherverkiufe aus. A! Einen Schritt nach oben

2.  Die Daten konnen durch Driicken von Daten l6schen und Becherverkaufe
dann Ja zur Bestatigung gel6scht werden. o

- Daten loschen

7.2 Diagnostik

Uber dieses Menii kann der Bediener alle gegenwirtigen Fehler am Automaten einsehen.

wuwei3doidsqaliag — £ 191
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7.3 Preismenii

Uber dieses Menii kann der Bediener individuelle Preise oder einen Preis fiir alle
Getrdankeauswahloptionen einsehen und @ndern, einen Rabatt flir Kunden, die ihre eigene Tasse
bzw. ihren eigenen Becher benutzen, einstellen und die gegenwartig eingestellten hochsten und
niedrigsten Preise einsehen.

Anmerkung. Uber dieses Menii eingegebene Werte gelten nur fiir
Automaten, die Uber ein Zahlungssystem verfligen.

t Einen Schritt nach oben
| Individuelle Preise

l Ganze Maschine

Kein Gesamtpreis

- Becher Rabatt
c Hoher/Niedriger Preis

$0.10 : $1.00

7.3.1 Individuelle Preise

Uber dieses Menii kann der Bediener einen individuellen Preis fiir alle Getrdnkeauswahloptionen
des Automaten einsehen und festlegen.

1. Es werden alle verfiigbaren Getrankeanwahlen des & 3 Ss Sart oach e
Automaten sowie der aktuelle Getrdnkepreis —
aufgelistet. Im gezeigten Beispiel sehen Sie eine -
Instantkaffee-Option mit einem aktuellen Preis von 35 - P

Cent.
. Wiener Melange

l Latte Macchiato

2. Soll der Preis fir Instantkaffee gedndert werden, wahlen Sie Instant Kaffee. Das LCD
zeigt nun den Bildschirm unten an. Driicken Sie zur Aktualisierung des Preises, z.B.
eine Erhéhung auf 45p, 4-5 auf den entsprechenden Touchpads.

3.  Dricken Sie Speichern. Der neue Preis wird nun angezeigt. Der Bediener kann nun
weitere Auswahlen aktualisieren.
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7.3.2 Gesamter Automat

Uber dieses Menii kann der Bediener einen einzelnen Preis fiir alle Getrankeauswahloptionen
des Automaten einsehen und festlegen.

Beenden Zuricksetzen

Sichern

1. Aufdem LCD erscheint der gegenwartige Wert, z.B. 40p (siehe Abbildung).

2. Soll der Preis aktualisiert, z.B. auf 50p eingestellt werden, geben Sie Uber die
entsprechenden Touchpads die Zahlenfolge 5-0 ein.

3. Driicken Sie Speichern, um die Anderungen zu sichern und zum Menii Preis
zuriickzukehren. Der neue Preis wird nun angezeigt.

Tipp: Wenn die meisten Optionen zum selben Preis verkauft werden sollen, kdnnen
Sie mit diesem Meni den Preis fiir den gesamten Automaten schnell einstellen und
anschliefend die abweichenden Preise im Meni ,Individuelle Preise‘ anpassen. Durch
das Festlegen eines Einheitspreises fir den ganzen Automaten werden zuvor
programmierte individuelle Preise liberschrieben.

7.3.3 Tassenrabatt

Uber dieses Menii kann der Bediener fiir Kunden, die ihren eigenen Becher/ihre eigene Tasse
verwenden, einen Rabattwert fur alle Getrankeoptionen einsehen und einprogrammieren.

Wenn ein Kunde seinen eigenen Becher in den Ausgabebereich stellt, erkennen die SureVend™-
Sensoren den Becher und deaktivieren die Becherausgabe. Der fiir den Tassenrabatt eingestellte
Betrag wird dann vom Preis des gewahlten Getranks abgezogen und der Kunde erhélt ihn
zurlick.

Anmerkung. Es ist sicherzustellen, dass der fiir einen Tassenrabatt eingegebene Wert vom
Miinzmechanismus des Automaten unterstiitzt wird. Wenn beispielsweise ein Tassenrabatt auf
2p eingestellt wird, die geringste Miinzeinheit, die der Miinzmechanismus ausgeben kann,
jedoch 5p ist, kann der Automat dem Kunden den Rabatt nicht wieder herausgeben.

1.  Aufdem LCD erscheint der gegenwartige Wert, z.B. 5p (siehe Abbildung).

wuwei3doidsqaliag — £ 191
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2. Soll der Preis aktualisiert, z.B. ein Preis von 10p eingestellt werden, geben Sie iber die
entsprechenden Touchpads die Zahlenfolge 1-0 ein.

3. Driicken Sie Speichern, um die Anderungen zu sichern und zum Menii Preis
zurlickzukehren. Der neue Tassenrabatt wird nun angezeigt.

7.3.4 Max./Min. Preis anzeigen

Hier kann der Bediener die derzeit geltenden hochsten und niedrigsten Preise einsehen, die liber
das Untermend Individuelle Preise eingestellt wurden.

Anmerkung. Gilt gegenwartig ein einheitlicher Preis, wird dieser Wert in beiden Feldern
angezeigt.

7.4 Menii Produktkonfiguration

Dieses Menil ermoglicht es dem Bediener, Heizkessel-Einrichtung, Auswahl-Zeitgeber,
Customtasten Namen, Kannenausgabe Konfiguration, Auswahloptionen deaktivieren, Token
aktiviert, SureVend™, Bechermechanismus, Kaffee-/Teesatz-Management und Wasserfilter-
Management einzusehen und zu andern.

7.4.1 Customtasten Namen
Uber dieses Menii kann der Bediener die Art der Suppe oder den Geschmack des Kaltgetranks
auswahlen, die dem Kunden auf dem Hauptmeni angezeigt werden.

CRANE_ ME HfWI?ISING SYSTEMS™
Customtasten Namen

Seite 1/1

t Einen Schritt nach oben
-

Das folgende Beispiel beschreibt, wie der Automat aktualisiert wird, um Tomatensuppe anstatt
Suppe anzuzeigen.

1.  Wahlen Sie Suppe aus.
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2.

3.

CRANE_ MERCHANDISING SYSTEMS™

Suppe
SENCHIA

t Einen Schritt nach oben Zigeunersuppe

Gemuse Suppe Suppe
Tomaten Suppe

Wabhlen Sie Tomaten Suppe aus.

CRANE_ ME_R IANDISING SYSTEMS"
e Suppe
Seite 1/1

t Einen Schritt nach oben Zigeunersuppe
Gemuse Suppe Suppe

Tomaten Suppe

Driicken Sie Einen Schritt nach oben.

Anmerkung: Kaltgetranke werden auf gleiche Weise eingestellt.

7.4.2 Auswahloptionen deaktivieren

37

Uber dieses Menii kann der Bediener einzelne Getrinkeoptionen deaktivieren.

Das folgende Beispiel beschreibt, wie die Getrdankeoptionen Instantkaffee, Espresso und
Cappuccino deaktiviert werden.

1.
2.

Wahlen Sie Auswahloptionen deaktivieren aus.

Driicken Sie das Touchpad neben den
Getrankeoptionen, die deaktiviert werden sollen. Ein
Hakchen erscheint im nebenstehenden K&astchen, um
anzuzeigen, dass diese Option nun deaktiviert ist.

Driicken Sie Einen Schritt nach oben.

Hinweis: Auf dem Standby-Bildschirm erscheinen alle
Getrankeoptionen, die deaktiviert wurden, ausgegraut.
Unter ihnen erscheint ,Nicht verfigbar” und das
Touchpad leuchtet nicht auf.

t Einen Schritt nach oben

_ Instant Kaffee

v
Y
v

Cappuccino

_ Wiener Melange

Latte Macchiato
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7.4.3 SureVend™

In diesem Men( kann der Bediener die SureVend™-Produktausgabefunktion ein- oder
ausschalten.

Uberblick SureVend™

SureVend™ gewadhrleistet vor der Geldeingabe oder Produktausgabe, dass in der Becherausgabe
immer ein Becher vorhanden ist. Das Sensorsystem sendet einen Infrarot-Lichtstrahl Gber der
Becherstation, der vom Becher gebrochen wird, wenn er vom Becherwerk ausgegeben wurde
oder wenn der Kunde seinen eigenen Becher bzw. seine eigene Tasse in den Ausgabebereich
stellt.

Die SureVend™-Software Giberwacht den Becherausgabesensor, wahrend der Becherring sich
bewegt. Wird kein Becher erfasst, versucht die Software ein zweites Mal und bei Bedarf ein
drittes Mal, einen Becher auszugeben. Wurde immer noch kein Becher ausgegeben, erscheint
der Hauptbildschirm mit der Meldung ,,Produkt nicht ausgegeben®”.

Die Kunden konnen nun ihr Geld zuriickerhalten, wenn sie die Miinzriickgabetaste betatigen,
oder ihre Karte entnehmen.

Geschieht dies dreimal hintereinander, erscheint auf dem Hauptbildschirm die Meldung “Bitte
Tasse benutzen”. Der Automat bleibt in Betrieb, aber der Becherverkauf ist deaktiviert.

Um die Meldung zu lI6schen und zum Standby-Modus zurtickzukehren, 6ffnen Sie bei Bedarf die
Tir und entfernen Sie den schadhaften Becher aus der Becherausgabe.

Sorgen Sie dafiir, dass der Automat wieder vorschriftsmaRig funktioniert.
Die SureVend™-Funktion Idsst sich folgendermalien konfigurieren:

1. Wahlen Sie SureVend™ aus.

t Einen Schritt nach oben

2.  Dricken Sie das Touchpad neben der gewiinschten
Option.

Aktiv

3.  Dricken Sie Einen Schritt nach oben. Gesperrt

Anmerkung. SureVend™ ist ab Werk standardmaRig
aktiviert, wie in der Statusleiste am unteren
Bildschirmrand angegeben.

7.4.4 - Freiausgabe

Uber dieses Menii kann der Bediener die Freiausgabe aktivieren bzw. deaktivieren, wenn der
Automat mit einem Miinz-/Kartensystem ausgestattet ist. Ist die Freiausgabe aktiviert werden
alle verfigbaren Getrankeoptionen kostenlos ausgegeben. Freiausgabe wird wie folgt aktiviert:

t Einen Schritt nach oben

Aktiv

1. Wahlen Sie Freiausgabe aus.
2. Wabhlen Sie je nach Bedarf Aktiv oder Gesperrt aus.

3.  Dricken Sie Einen Schritt nach oben.

Gesperrt
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7.4.5 - Wartungsanwendung verlassen
Diese Option ermoglicht es dem Bediener, zum Standby-Modus zurlickzukehren.

1. Wahlen Sie Wartungsanwendung verlassen aus.

2. Dricken Sie Ja.
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Teil 8 — Auslaufschlauchlangen

In den Coti-Automaten kommen drei verschiedene Schlauchlangen zum Einsatz, die vom
Bediener ausgetauscht werden konnen:

CoEx Espresso Briiher = 4mm Silikon, wei3

CoEx Briiher - ohne Espresso-Option und Oltre Frischbriih-Brither = 8mm Silikon, grau

Alle anderen = 6mm Silikon, grau

Austausch von Schlauchen:

1.

Offnen Sie die Automatentiir und driicken Sie die Taste 8 auf der Wartungstastatur,
um den Ausschankkopf auszufahren.

SchlieRen Sie die Schlduche anhand der vorstehenden Informationen zu den
Schlauchmalen an den Ausgabekopf an. Die Zahlen in der Abbildung unten zeigen an,
welche Mixerschale bzw. welcher Briher an welche Dise angeschlossen werden
sollte.

Die Schldauche sollten auf eine Lange zugeschnitten werden, in der sie nicht zu
gespannt sind, wenn sich der Ausschankkopf in der ausgefahrenen Position befindet,
jedoch auch nicht unter dem Ausschankkopf durchhangen.

Kaltwasser oder Sirup, soweit installiert
HeilRwasser

Hinweis: Suppen miissen an 1 oder 4 angeschlossen sein
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Teil 9 — Empfohlene Ersatzteile

Die auf den folgenden Seiten aufgefiihrten Ersatzteile sind von lhrem Automatenhandler
erhaltlich und gewahrleisten einen langen und storungsfreien Einsatz Ihres Automaten.

9.1 Hygienesets

Referenznummer

7
8
Nicht abgebildet

Artikel

Mixerschale, eine
Offnung

Mixerschale, zwei
Offnungen
Kondensatabschneide
r

Mixerscheibe

Inkl. Dichtung.
Rutsche, Behalter
Mitte

Rutsche, li, lang
Rutsche, re, lang
Silikon, Schlauch 8mm
x12,5mm

Silikon, Schlauch 6mm
x 9,5mm

41

Hygieneset - Teile-Nr. (& Artikelanzahl pro Set)

ABH HYG
INSTANT
(Pulverkaffee)

0,65m

3,00m

ABH HYG
SFBT
(Frischbriih-
Tee)

4

0,65m

3,00m

ABH HYG
DFB EU
(Doppelter
Frischbriih-
Kaffee & Tee)
3

0,65m

3,00 m

ABH HYG
B2C FBT
(B2C
Frischbriih-
Tee)

3

0,65m

3,00m

9|191z3e543 Bud|yoydw3l — 6 |11



42

9|191z1e543 BUd|yojdw3l — 6 |1I9L

Referenznummer

O 00NV WN -

=
o

Teilenummer

PL13126000
PL13125000
PL13128000
$101142960
PL13123000
PL13131000
PL13122000
PL13133000
PL13132000
MT11611000

Coti

9.2 Komponenten fiir den Ausgabebereich

Teilebeschreibung

Becherfang — Niedriger Becher
Becherfang — Hoher Becher
Becherfang — 340 ml Becher
Silikonschlauch — AD 16 mm
Becherstander

Tropfschale

Montagehalterung, Becherstander
Rost

Einfassung, Rost
Montagehalterung, Tropfschale
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Teil 10 - Fehlermeldungen und Behebung einfacher Probleme

10.1 Fehlermeldungen

In der nachfolgenden Tabelle werden moglicherweise auftretende Fehlermeldungen aufgefiihrt
und gegebenenfalls Losungen zur Behebung der Probleme genannt.

erfordert der

/N

Fehler den

Eingriff eines

Sicherheit geht vor! Sollte eine angegebene Losung das Problem nicht beheben oder
ausgebildeten Wartungstechnikers,

VERSUCHEN SIE NICHT, DEN FEHLER SELBST ZU BEHEBEN. Wenden Sie sich zwecks
Unterstiitzung an lhren Automatenhandler.

Fehlermeldung
Co-Ex® Reinigung
Empfohlen

CoEx®-Reinigung erforderlich

CoEx®-Einrichtung erforderlich

Keine Becher, bitte Tasse
benutzen

Bitte Becher entnehmen

Bechersensor-Fehler
Kein 10 Komm.
Briiher nicht in
Ausgangsposition

Briiher-Stau

Kopf nicht in
Ausgangsposition

Kopf nicht ausgefahren

AulRer Betrieb

Kein Zahlungssystem

Ungililtige Temperatur

Undichter Wassertank

Ursache
CoEx®-Briiher wurde nicht
routinemaRig gereinigt

Die Reinigungsroutine wurde
nicht eingehalten und der
CoEx®-Briher wurde
deaktiviert

CoEx®-Briiher wurde nicht
eingerichtet

Becherstapel leer,
SureVend™ hat einen Fehler
des Becherwerks festgestellt

Ein Becher oder eine Tasse
wurde im Ausgabebereich
gelassen

Fehler des Bechersensors
Kommunikationsfehler
Briher ist nicht in die
Ausgangsposition
zuruickgekehrt

Fehler des
Brithermechanismus

Ausschankkopf ist nicht in die

Ausgangsposition
zurlickgekehrt

Ausschankkopf ist nicht in der

ausgefahrene Position

Das Zahlungssystem ist nicht
angeschlossen oder wurde
falsch konfiguriert

Die Temperaturvorrichtung
ist nicht angeschlossen oder
fehlerhaft

Das Auslassventil ist undicht

Loésung

Reinigen Sie den Briiher so bald wie
moglich mit einer Reinigungstablette
(Taste 10 auf der Wartungstastatur)
Reinigen Sie den Briiher unverziiglich
mit einer Reinigungstablette (Taste
10 auf der Wartungstastatur)

Rufen Sie einen Techniker, es
kdnnen keine Frischbriih- und B2C-
Getranke ausgegeben werden
Becherstapel mit Bechern der
richtigen GroRe und Art auffillen,
Becherwerk prifen; falls Fehler
bestehen bleibt, Techniker rufen
Becher oder Tasse entfernen, um
den Fehler zu beheben

Stromzufuhr abschalten und

Techniker rufen

9wW|go.4d Jayoeuld sungayag pun usadunp|aw4a|yaq —OT 191
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Fehlermeldung
Zu wenig Wasser
Zeituberschreitung
beim Fiillen
Wassertank-
Heizung

Abwassereimer voll

Spilen

AulRler Betrieb

Kein Kaffee

Ursache
Der Automat wird gefiillt

Der Automat wurde nicht
mit Wasser gefllt

Das Wasser wird auf die
richtige Betriebstemperatur
aufgeheizt

Abwassereimer ist voll

Bediener/Techniker l4sst
das Spulprogramm laufen

Kaffeebohnenbehalter
und/oder
Frischbrihbehalter leer
(B2C-Automaten);
Absperrhahn des
Kaffeebohnenbehilters
geschlossen

10.2 Behebung einfacher Probleme

Coti

LOosung

Warten Sie, bis der Automat mit
Wasser gefillt ist

Prifen Sie, ob die
Wasserversorgung des
Automaten angeschlossen und
eingeschaltet ist

Warten Sie, bis der Automat
aufgeheizt und im Standby-
Modus ist

Abwassereimer leeren, reinigen
und wieder einsetzen

Warten Sie, bis der Automat den
Spllzyklus beendet und in den
Standby-Modus zurtickkehrt
Kaffeebohnenbehalter mit
frischen Kaffeebohnen und/oder
Kaffeebehalter mit
Frischbruhkaffee fiillen
Vollkommen geoffnet,
Absperrhahn des
Kaffeebohnenbehalters

Im unwahrscheinlichen Fall, dass der Automat ein Problem aufweist, finden Sie in der
nachstehenden Tabelle Hinweise zur Handhabung (iblicher Fehler, die vom Bediener leicht

behoben werden kénnen.

/N

Sicherheit geht vor! Kann der Fehler durch die nachfolgend aufgefiihrte Losung nicht
behoben werden oder ist der Fehler nicht in der Tabelle enthalten, VERSUCHEN SIE

NICHT, DEN FEHLER SELBST ZU BEHEBEN. Wenden Sie sich zwecks Unterstlitzung an
lhren Automatenhandler.

Fehler

Abwassereimer lauft
Uber

Falsche Getranke werden
ausgegeben

Leck im Ausgabebereich

Schwarzes LCD

Mogliche Ursache
Flllstandmesser falsch im
Eimer angebracht
Zutatenbehalter falsch
installiert
Mischsystem/O-Ring falsch
angebracht

Stromzufuhr abgeschaltet

Lésung

Sicherstellen, dass der Sensor
richtig im Eimer angebracht ist
Behalter in ihrer richtigen
Position installieren

Richtig anbringen und
sicherstellen, dass alle
Mischsysteme wasserdicht sind
Sicherstellen, dass die
Stromzufuhr am Stromnetz
eingeschaltet ist
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Becher klemmen

Geldriickgabe gibt kein
Wechselgeld (falls
installiert)

LCD zeigt niedrigen
Wasserstand an

Kohlensaurehaltige
Getranke ,sprudeln”
nicht

Papier-Briiher klemmt

Wischerarme des
Brihers entfernen
Kaffee-/Teesatz nicht.
(nur papierloser Briiher)

»Anwahl nicht verflgbar”
auf LCD und Automat
gibt keine Getranke auf
Kaffeebasis aus (B2C-
Automat)

10.3 Automat undicht

Falsche BechergrélRRe

Miinzréhren blockiert.
Miinzréhren leer oder
unter der voreingestellten
Milnzmenge

Wasserzufuhr abgeschaltet

CO2-Gasflasche leer

Falsches Papier eingesetzt
Filterpapier falsch geladen

Papier blockiert
Briiherschutz

Briiherkammern nach
Reinigung falsch
angebracht

Kaffee-/Teesatzzdhler hat
maximale Anzahl an durch
CoEx®-Briiher ausgegebene
Getranke erreicht

Becher aus Becherstapel
nehmen und durch Becher der
richtigen GroRe ersetzen
Beheben Sie die Blockierung in
den Minzréhren. Prufen und
fillen Sie die Miinzréhren je
nach Bedarf.

Sicherstellen, dass Wasserzufuhr
am Absperrhahn eingeschaltet
ist

Prifen und bei Bedarf ersetzen

Papier entfernen und das
richtige 90mm Filterpapier
einsetzen

Papier laden und prifen, dass es
richtig zugefiihrt wird.

Briiherschutz justieren NICHT
ENTFERNEN

Briiherkammer neu anbringen
und darauf achten, dass die
Sperrvorrichtungen des
Wischerarms richtig positioniert
sind.

Kaffeesatzbehdlter leeren und
Kaffee-/Teesatzzahler
zurticksetzen (siehe Abschnitt
5.12 fiir Einzelheiten)

Sollte Flissigkeit aus dem Automaten austreten, schalten Sie die Wasserversorgung am
Absperrhahn ab und stellen Sie, soweit keine Gefahr besteht, die Stromversorgung aus.
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ﬁ Sicherheit geht vor! Versuchen Sie nicht, den Automaten eigenstandig zu reparieren.
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Coti

Teil 11 - AuRBerbetriebnahme lhres Automaten

1.

Muss der Automat fiir kurze Zeit ausgeschaltet werden, zum Beispiel tiber ein langes
Wochenende, sind keine SondermaBnahmen erforderlich. Der Automat muss vor
SchlieRen des Aufstellungsortes grindlich gereinigt werden, und wenn er wieder
eingeschaltet wird, ist es ratsam, jedes Getrank auszugeben, um den
vorschriftsmaRigen Betrieb des Automaten sicherzustellen.

Muss der Automat bewegt oder transportiert werden, entfernen Sie alle Zutaten und
reinigen Sie den Automaten griindlich. Wenden Sie sich an den Automatenhandler, da
nur vollstandig ausgebildete Techniker befugt sind, die AuRerbetriebnahme eines
Automaten vorzunehmen.
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Dieses und weitere Handbulicher sowie technische
Informationen fur das Sortiment von Crane finden Sie im Bereich
Tech Zone auf unserer Webseite

www.cranems.co.uk/technical/
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Chippenham, Wiltshire, SN14 6NQ
Tel: +44 (0)1249 444807 Fax +44 (0)1249 444819
E-Mail: sales@cranems.co.uk
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